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CONDITI CONTRACTUALE GENERALE

der Iventa Management Consulting GmbH, Iventa Personalanzeigen GmbH, Iventa Personalentwicklung GmbH, Iventa International Management Consulting GmbH,
Iventa Austria Personalberatung GmbH, Ilventa Germany Management Consulting GmbH, lventa Czech Management Consulting s.r.o., Iventa Slovakia Management
Consulting s.r.o., lventa Hungary Management Consulting Kft., lventa Romania Management Consulting SRL si Iventa Croatia d.o.o.

Domeniul de aplicabilitate Conditilor Contractuale Generale

Z1. Prezentii Termeni si prezentele Conditii (denumiti in continuare Conditii Contractuale Generale) sunt valabili pentru intreaga legatura de afaceri intre client (denumit in continuare
Beneficiar), si Iventa Management Consulting GmbH, Iventa Personalanzeigen GmbH, Iventa Personalentwicklung GmbH, Iventa International Management Consulting GmbH,
Iventa Austria Personalberatung GmbH, Iventa Germany Management Consulting GmbH, Iventa Czech Management Consulting s.r.o., lventa Slovakia Management Consulting
s.r.o., lventa Hungary Management Consulting Kft., Iventa Romania Management Consulting SRL si lventa Croatia d.o.o. (denumite in continuare colectiv Iventa). Prevaleaza
reglementarile continute in conventiile incheiate in scris cu Beneficiarul. Conventii si informatii verbale necesita pentru valabilitate o confirmare scrisa.

Anunturi de recrutare si marketing de personal

Z 1. Iventa preia la cererea si pe cheltuiala Beneficiarului publicarea de anunturi de selectie de personal si alte mijloace de publicitate in acele medii, care au fost convenite cu
beneficiarul prin comanda. Este valabil tariful de publicitate al mediului. Cade in obligatia Beneficiarului sa se informeze cu privire la costurile totale. Iventa este indreptatita sa refuze
comenzi fard mentionarea motivelor. Iventa isi rezerva dreptul de a se retrage din indeplinirea comenzilor in orice moment, fara mentionarea motivelor, in special in cazul intarzierii
platii de catre Beneficiar sau in cazul dificultétilor de natura juridica, dar si in cazul existentei unui contract pe o perioada de un an sau care are ca obiect publicarea repetata de
anunturi. lventa fsi rezerva dreptul de a conditiona acceptarea comenzilor de plata unui avans. in cazul in care prestarea de servicii din contracte periodice devine imposibila din
motive ce nu cad in sfera de raspundere a lventa (de ex. faliment, lichidare etc. a mediului), Beneficiarul nu poate cere de la lventa rambursarea proportionald a sumei integrale
achitate pentru intreaga durata a contractului. in asemenea cazuri Beneficiarul se va indrepta direct impotriva acelor persoane sau societati care au cauzat imposibilitatea prestarii
serviciilor contractate.

Z 2. In cazul in care Beneficiarul doreste productji de materiale publicitare, de ex. anunturi cu ajutorul propriilor modele imprimate, va trebui s& le puna la dispozitia respectivului
mijloc media sau furnizor respectiv producator in timp util in forma prevazuta pentru transmitere. Iventa nu rdspunde pentru corectitudinea continutului si formei imprimatelor puse la
dispozitie pe hartie sau in format electronic. Iventa nu raspunde pentru calitatea imprimarii, in special pentru modificari minore de culoare fatd de modelul original. Iventa nu este
obligata s& pastreze documentele de imprimare. Beneficiarul nu va primi exemplare de proba decat la cerere expresa. In cazul in care nu se returneaza la timp exemplarele de
proba, se considera dat acordul pentru publicare. Cheltuielile efectuate ca urmare a modificarilor semnificative ale anuntului sau a altui mijloc de publicitate stabilit initial, precum si a
documentelor de imprimare pe hartie sau electronice, vor fi facturate Beneficiarului. In cazul in care un anunt este efectuat dupé layout respectiv in cazul in care se pastreazi
dimensiunea stabilitd a caracterelor si dimensiunea anuntului comandat nu este suficientd, trebuie achitat intregul pret al publicarii la dimensiunea noua.

Iventa nu raspunde pentru corectitudinea continutului textelor publicate in anunturi sau in alte mijloace publicitare. Beneficiarul este rdspunzator ca anuntul, inclusiv toate graficele,
s nu contravina reglementérilor legale si sa nu fie afectate de drepturi ale terilor. In cazul in care Iventa va fi trasé la raspundere pe baza unor asemenea incalcéri legale sau
conventionale facute de catre Beneficiar, acesta din urma este obligat fatd de lventa sa o despagubeasca si sa o excluda din orice litigiu. Este valabil in special pentru orice fel de
paguba ivita la Iventa din incélcari de catre Beneficiar a drepturilor de concurenta respectiv de proprietate intelectuala si personale, mai ales pentru orice paguba ca urmare a acestor
incalcari, cum ar fi cheltuieli de anunturi privitoare la dreptul la replica, care sunt impuse Iventa de catre instantd, amenzi administrative, despagubiri de orice fel din publicarea de
hotarari judecatoresti conform legii publicitatii inclusiv toate cheltuielile de judecata si avocatiale.

Z 3. Retragerea respectiv modificarea comenzilor nu este posibila in principiu decat cu acordul mediului respectiv. Cheltuielile ivite din aceste retrageri sau modificari vor fi
refacturate Beneficiarului. Stornarile respectiv modificarile trebuie confirmate imediat in scris de catre Beneficiar.

Z 4. In cazul in care comenzile sau modificérile cu privire la anunturi sau alte mijloace publicitare sunt transmise prin telefon, Iventa nu rdspunde pentru nici un fel de neintelegeri de
transmisiune. lventa nu rdspunde pentru pagube ale Beneficiarului ivite din nepublicarea unui anunt intr-o anumita zi respectiv din greseli de publicare.

Beneficiarul este de acord cu preluarea ortografiei si vorbirii uzuale a respectivului mediu. Iventa este indreptatita la prescurtari, care nu modifica sensul anuntului.

Optiunile cu privire la pozitionare sunt obligatorii numai in cazul achitarii unui adaos pentru pozitionare. in cazul anunturilor verbale optiunile de pozitionare nu pot fi respectate in
cadrul unei rubrici.

Se va tine cont de excluderi concurentiale pe aceeasi pagina sau pe pagini opuse, insa Beneficiarul nu va putea invoca un drept in acest sens. Reclamarea viciilor se va face in scris
n termen de 8 zile de la aparitia anuntului. Beneficiarul nu are dreptul la publicarea unui anunt inlocuitor.

Iventa raspunde numai pentru vicii din culpa sau din neglijenta grava si numai pana la concurenta cu costurile comenzii concrete.

Z 5. Drepturile de proprietate intelectuala si de folosinta la continutul conceptelor prezentate (idei, layout-uri, titluri, texte, scribbles) rdman ale Iventa. Iventa este indreptatita sa
transmita indeplinirea obligatiilor contractuale partial sau in totalitate catre terti.

Consultanta de personal si Executive Search

Z 1. Cuprinsul serviciilor Iventa este definit pentru fiecare comanda concreta in scris in oferta respectiv confirmarea ofertei. Beneficiarul are dreptul la toate serviciile de consultanta
stabilite prin oferta scrisa sau prin confirmarea scrisa a ofertei, si are suplimentar posibilitatea de a completa comanda aflata in curs.

Z 2. Cheltuielile respectiv onorariul pentru recrutarea si selectia de personal se calculeaza in functie de felul si cuprinsul serviciilor contractate, cheltuielile respectiv onorariul final vor
fi stabilite in scris in oferta respectiv in confirmarea ofertei. Termenul de valabilitate al ofertelor este in principiu de o luna.

Z 3. Cheltuielile de célatorie ale candidatilor si ale consultantului lventa, precum si alte cheltuieli (cheltuieli de cazare si masa etc.), precum si orice cheltuieli de anunturi vor fi
facturate suplimentar. Sunt valabile tarifele conform BGBL Nr.483/1993 (in strdinatate) respectiv ale contractului colectiv de munca (in tarad) respectiv ale contractelor de munca
valabile ale consultantilor si actele aditionale la acestea (Romania) respectiv cheltuieli de combustibil, de cazare, masa si alte cheltuieli de deplasare conform facturilor si chitantelor.
Cheltuielile de anunturi pentru mediul ales vor fi calculate in conformitate cu tarifele valabile pentru anunturi.

Z 4. Iventa d& pentru domeniul recrutarii si selectiei de personal o garantie de succes de 1 luna. In cazul in care raportul de muncé inceteaza in aceasté perioada, Iventa se obliga la
reocuparea postului f4ra refacturarea onorariului. Se vor factura doar Iventa cheltuieli cu anunturile. Tn cazul modificarii semnificative a profilului candidatului si/sau al salariului brut
anual se va face o refacturare corespunzatoare. Garantia este valabild o singura data pentru o comanda si un post. Iventa modificari ale garantiei vor fi evidentiate in oferta.

Z 5. Dosarele de personal care au fost transmise Beneficiarului de catre Iventa, raman in proprietatea Iventa. Dosarele candidatilor sunt confidentiale, si vor fi returnate catre lventa
n cazul in care nu sunt folosite, nefiind permisa transmiterea lor cétre terti. in cazul in care unul dintre candidatii prezentatj de catre Iventa in termen de 12 luni de la prezentare va fi
angajat de catre Beneficiar direct sau de catre o intreprindere afiliatd sau din sfera de influenta a acestuia sau va primi un post de colaborator extern, in aceste conditii, Iventa are
dreptul la onorariul stabilit conform contractului incheiat.

Z 6. Serviciile Iventa de recrutare si selectie nu substituie in nici un caz verificarea atenta a candidatului de catre Beneficiar. La semnarea contractului de munca cu unul dintre
candidatii propusi de Iventa, Beneficiarul preia intreaga responsabilitate pentru alegerea facuta. Iventa declina orice raspundere, atat in legatura cu afirmatiile facute de candidati cat
si in legatura cu desfasurarea activitatii de catre ei si care le-au fost impuse prin noul lor raport de munca.

Z 7. Iventa se obliga sa trateze toate datele transmise de catre Beneficiar precum si rezultatul consultantei confidential si sa impuna angajatilor si colaboratorilor sai obligatii de
confidentialitate in acest sens. Rapoartele si informatiile despre candidati sunt numai pentru Beneficiar, o transmitere catre terti este interzisa.

Dispozitii comune
Facturile emise de lventa sunt scadente imediat dupa primire. Toate platile prin virament sunt efectuate pe propria raspundere a Beneficiarului si vor fi facute de asa natura incat
suma facturata s fie incasata in contul numit de Iventa in cel mult 8 zile de la primirea facturii. Toate comisioanele bancare cad in sarcina Beneficiarului. in caz de intarziere la platd
vor fi scadente imediat penalitati de intarziere in valoare de 8% per anno pentru toaté perioada de intarziere. In special comentzile in curs si cele urmatoare ale debitorului vor putea fi
suspendate respectiv puse in asteptare pané la achitarea debitelor restante. in caz de platj restante Beneficiarul se obligd s& achite cétre Iventa toate cheltuielile de somatje si de
urmarire a pretentiilor si alte cheltuieli aparute din aceste raporturi. De asemenea Beneficiarul este obligat sa achite in afara de cheltuielile de judecata si cheltuielile avocatiale si ale
birourilor de recuperare de debite, in special cheltuielile de recuperare a debitelor ale Kreditschutzverband de la 1870 conform Ordinului Ministerului pentru Afaceri Comerciale cu
privire la taxele institutiilor de recuperare de debite, BGBI. Nr.141/1996. Platile efectuate vor fi deduse in primul rand din dobanzi si comisioane si apoi din valorile efective ale
facturilor. Reclamatii cu privire la facturi trebuie efectuate in scris si sunt recunoscute numai daca sunt facute in termen de 8 zile de la data emiterii facturii. Modificari ale preturilor
anunturilor intrd in vigoare imediat, chiar si pentru comenzile in curs. in cazul aplicérii Reverse Charge de cétre o intreprindere straina, aceasta se obliga s& cuprinda aceasta cifra de
afaceri in cadrul declaratiei de impozitare si sa o anunte la autoritatea de finante. O eventuala invaliditate a reglementarilor prezentelor Conditii Contractuale Generale nu afecteaza
valabilitatea si obligativitatea celorlalte reglementari. O clauza invalida va fi inlocuitd cu una valida, care este din punct de vedere al sensului si al scopului cea mai apropiata e cea
inlocuitd. Partenerii contractuali se obliga sa transmita prezentele reglementari asupra Iventa succesori legali. Este aplicabil dreptul austriac. Locul indeplinirii obligatiilor este Viena.
Pentru orice fel de litigiu din raportul contractual se stabileste de comun acord explicit instanta competenta local si material in Viena. Pentru contracte intre lventa Romania
Management Consulting S.R.L. si persoane fizice sau juridice romane este aplicabil dreptul romén, orice fel de litigiu din prezentul raport comercial fiind de competenta instantei

| competente local si material in Bucuresti, Romania.
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