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Leitung Street Sales Team (m/w/d)
Du versteht es, Menschen in deinem Team
zu begeistern und behältst auch im
operativen Alltag den Überblick? Dann
wartet bei Vienna Sightseeing Tours eine
vielseitige Führungsaufgabe auf dich.

Im Auftrag unseres Kunden, einem der
führenden Anbieter touristischer Erlebnisse
in Wien, suchen wir eine engagierte
Persönlichkeit für das Team der Hop-On-
Hop-Off Busse. In dieser Rolle sorgst du
mit Führungsstärke, Organisationsgeschick
und einem ausgeprägten
Serviceverständnis dafür, dass
Verkaufsstandorte, Routen und Teams
optimal zusammenspielen und Gäste die
Stadt komfortabel und unvergesslich
erleben.

Ansprechperson

Petra Kletecka

petra.kletecka@iventa.at
+43 (1) 523 49 44-277
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Deine Aufgaben

In dieser Funktion leistest du einen wesentlichen Beitrag zum reibungslosen
operativen Ablauf und zum Erfolg im Ticketverkauf

Mit klarer Kommunikation und einem guten Gespür für das Tagesgeschäft
koordinierst und führst du dein Promotor*innen-Team

Du verantwortest eine verlässliche Dienst- und Einsatzplanung und achtest
auf einen effizienten Einsatz von Personal und Ressourcen

Auf Basis klar definierter Ziele setzt du gemeinsam mit deinem Team
Maßnahmen zur Verkaufsförderung um und treibst die laufende Optimierung
von Abläufen aktiv voran

Als motivierende Führungskraft schaffst du ein unterstützendes
Arbeitsumfeld, in dem sich dein Team weiterentwickeln und seine Stärken
bestmöglich einsetzen kann

Um eine hohe Servicequalität sowie die Zielerreichung sicherzustellen,
organisierst du regelmäßige Schulungen und sorgst für einen strukturierten,
reibungslosen operativen Ablauf
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Das bringst Du mit

Du verfügst über eine abgeschlossene wirtschaftliche Ausbildung oder ein
entsprechendes Studium, idealerweise mit Sales-Schwerpunkt

Erfahrung im operativen Dienstleistungsumfeld, etwa im Tourismus, der
Reisebranche, Hospitality oder im Service, bringst du ebenso mit wie Freude
an einem lebendigen Tagesgeschäft. Erste Führungserfahrung ist von Vorteil!

Hohe Kommunikationsstärke, Verhandlungsgeschick und Belastbarkeit
zeichnen dich aus

Dein Arbeitsstil ist hands-on, lösungsorientiert und pragmatisch

Die Bereitschaft zu gelegentlicher Wochenend- und Feiertagsarbeit (abhängig
von der Einsatzplanung) setzen wir voraus

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse sowie ein sicherer Umgang mit
MS Office runden dein Profil ab
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Was dich erwartet

Dich erwartet eine verantwortungsvolle Führungsaufgabe in einem
etablierten Unternehmen, das zu den führenden touristischen Anbietern
Wiens zählt

Ein kollegiales Team, ein angenehmes Betriebsklima und kurze
Entscheidungswege schaffen ein Umfeld, in dem du aktiv gestalten kannst

Du arbeitest in einem modernen Büro im Herzen Wiens mit hervorragender
öffentlicher Erreichbarkeit

Die Position ist als Fixanstellung (38,5 Stunden) mit flexibler Gleitzeit
vorgesehen

Homeoffice ist nach Vereinbarung möglich

Darüber hinaus werden dir vielfältige Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten
geboten

Das Jahresbruttogehalt für diese Position auf Vollzeitbasis beträgt ab EUR 50.000,-. In
Abhängigkeit Deiner Qualifikation und Erfahrung besteht die Bereitschaft zur
Überzahlung.

Leistungen

 Flexible Arbeitszeiten / Gleitzeit

 Home-Office Option

 Kantine / Obst / freie Getränke / Zuschuss Mittagessen

Jährliche Gehaltsspanne

Mindestgehalt: € 50.000
mögliche Überzahlung: € 50.000
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Kontakt
Für weitere Fragen zum Bewerbungsprozess wenden Sie sich bitte an:

Petra Kletecka

petra.kletecka@iventa.at
+43 (1) 523 49 44-277

Seher Sirin

seher.sirin@iventa.at
+43 (1) 523 49 44-275
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